Regulamin
Hotelu Kosmowskl ™** HOTEL

RESTAURAC]A

Dyrekcja Hotelu Kosmowski bedzie Panstwu bardzo wdzieczna za wspdtprace w przestrzeganiu niniejszego regulaminu, ktory ma stuzy¢ zapewnieniu

spokoju i bezpieczenstwa pobytu wszystkich naszych Gosci.

1. Pokéj w hotelu wynajmowany jest na doby.

2. Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 12.00.

3. Jesli Gose nie okreslit czasu pobytu najmujac pokoj przyjmuije sig, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.

4. Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Gos¢ hotelowy powinien zglosic w recepcji

do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin najmu pokoju.

5. Hotel uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

6. Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategoria i standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jako$ci ustug prosimy o jak najszybsze

zgfaszanie ich do recepcji, co umozliwi nam niezwtoczna reakcje.

7. Hotel ma obowiazek zapewnic:

* warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia

* bezpisczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu

* profesjonalna i uprzejma obstuge

* sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen podczas nieobecnosci Goscia, a w przypadku jego obecnosci tylko
woweczas, gdy wyrazi zgode i zyczenie

* w miare posiadanych mozliwosci inny pokdj lub w inny sposob zlagodzic niedogodnosci, gdy wystepujace w pokoju usterki nie beda
mogty by¢ usunigte.

8. Na Zyczenie Goscia hotel Swiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:

* udzielania informacji zwigzanych z pobytem i podroza

* budzenie 0 wyznaczonej godzinie

* przechowywanie pienigdzy i przedmiotéw wartosciowych w czasie pobytu Go$cia w hotelu
* przechowywanie bagazu Go$ci zameldowanych w hotelu

9. Hotel ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez korzystajace z jego ustug osoby w zakresie okreslonym

przepisami art. 846-849 kodeksu cywilnego, o ile strony nie postanowity inacze].

10. Go$¢ powinien zawiadomié recepcje hotelowa o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej stwierdzeniu.

11. Odpowiedzialno$¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pienigdzy, papierow wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotow majacych
warto$¢ naukowa lub artystyczng jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane do depozytu w recepc;i.

12. Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia
- Parking jest monitorowany / niestrzezony

13. Go$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen
technicznych hotelu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go osob.

14. Kazdorazowo opuszczajac pokoj Gosc powinien sprawdzic zamknigcie drzwi, a klucz pozostawié w recepcji.

15. Gos$¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt optate.

16. Osoby nie zameldowane w hotelu moga przebywa¢ w pokoju hotelowym od godziny 7.00 do godziny 22.00.

17. W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 6.00.

18. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych
urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego.

19. Hotel moze odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin hotelowy wyrzadzajac szkode w mieniu
hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikéw hotelu albo innych oséb przebywajacych w hotelu albo tez w inny sposab
zaktocit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowania hotelu.

20. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego Goscia w pokoju hotelowym beda odestane na adres wskazany przez Goscia.
W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, hotel przechowa te przedmioty przez 3 miesigce.
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Rules of the hotel / Hotelordnung

Hotel Management of Kosmowski Hotel will be very grateful for your cooperation in complying with these regulations, KOSMOWSKI
which is intended to ensure peace and safety of all our guests stay.
1. Hotel room is rented for hotel night. H O T E L
2. Check-in from 14.00 p.m. to 12.00 p.m. RESTAURAC]A
3. If the guest doesn't specify how long he is going to stay at the hotel we recognize that the room was occupied for one day.
4. 1f you wish to extend your stay beyond the period indicated on the day of arrival, hotel guest should report to reception until 10.00 a.m. in the end of date use the room.
5. Hotel takes into account the wishes of extension of stay as far as possible.
6. Hotel provides services in accordance with its category and standard. For reservations concerning the quality of services, please contact with
reception as soon as possible, which will enable us immediate reaction.
7. Hotel has a duty to ensure that:
* Conditions of full and unfettered leisure guest
* The safety of your stay, including the confidentiality of information about Guest
* Professional and polite service
* Room cleaning and repairing devices in the absence of guest, in the case of his presence only if the guest allows to enter into his room
* As far as possible different room or otherwise mitigate the disadvantages present in the room when the fault can not be can be removed.
8. On the request of guest, the hotel provides the following free services:
* The provision of information relating to the stay and travel
* Wake-up at the designated time
* Storage of money and valuables during your stay at the hotel
* Store guests' luggage check into the hotel
9. Hotel shall be liable for any loss or damage of objects brought by the use of the services of a person to the extent specified rules Art. 846-849 of the Civil Code, unless the parties have agreed
otherwise.
10. Guest should inform the hotel reception about the damage immediately after the statement.
11. Liability of the hotel for the loss or damage of money, securities, valuables or objects being scientific or artistic value is limited if these objects are not deposited at the reception.
12. Hotel is not liable for damage or loss of a car or other vehicle belonging to the guest. ( monitored parking / unguarded)
13. Hotel guest is financially responsible for any damage or destruction of equipment and devices hotel technical arising from it's fault or the fault of the people visiting hotel.
14. Every time when the guest leaves his room guest should firstly check if the door is close and leave the key at reception.
15. Hotel guest room doesn't share his room to other people, even if the period has not expired, for which he paid a fee per stay.
16. People not checked into the hotel can stay in a hotel room from 7.00 a.m. till 10.00 p.m.
17. In the hotel you should be quiet from 10.00 p.m. until 6.00 a.m.
18. Due to fire safety are prohibited in the rooms use of heaters, electric irons and other similar devices not constituting equipment of the hotel room.
19. Hotel guest may refuse to accept that the previous visit grossly violated the rules of the hotel causing damage to property the hotel or guests or personal injury to a guest, the hotel staff or other
people staying in the hotel or in any other way interfered stay guests or the operation of the hotel.
20. Items of personal belongings left in the room will be sent to the address indicated by the guest. If you do not receive such an instruction, the hotel will store these items for three months.

Direktion des Hotels Kosmowski wird Ihnen sehr dankbar far Mitarbeit in Beachtung dieser Hotelordnung, die far Ruhe und Sicherheit der Aufenthalt alle unsere Gésten versichern soll.
1. Das Zimmer im Hotel ist fir Hoteltag vermieteln.
. Der Hoteltag dauert von 14:00 bis zu 12:00 Uhr.
. Wenn Gast die Zeit der Aufenthalt bei Vermietung nicht bestimmt, man nimmt an, dass Zimmer far einen Hoteltag vermietelt wird.
. Wenn Gast seine Aufenthalt verlangern machte, auer Zeitraum bei Anmeldung angezeigt, soll das in Rezeption bis 10:00 Uhr melden.
. Hotel bertcksichtigt der Wunsch der Aufenthaltverlangerung, wenn solche Maglichkeit gibt.
. Hotel bezeugt Dienstleistungen getreu mit seine Kategorie und Standard. In Falle der Einspriche betreffende Qualitat der Dienstleistungen bitten um schnelle Anmeldung In Rezeption, das beféfig uns
umgehende Reaktion.
. Hotel darf sichern:
* Bedindungen holle und ungehinderte Erholung dem Gast
* Sicherheit des Aufenthalt, in diesem Erhaltung des Geheimnis Information tiber Gast
* professionell und angenehm Bedienung
* Reinigung des Zimmers und notwendige Reperatur der Gerate wahrend abwesend des Gast, und in Falle seine Anweisenheit immer wenn der Gast  das Wunsch und Zustimmung ausdrickt.
* wenn es Maglichkeit ist, soll Hotel anderes Zimmer sichern, oder schlichtern in andere Art und Weise Unbequemlichkeiten, wenn Fehler im Zimmer  nicht entfernen konnen wurden.
. Auf Wunsch des Gast Hotel bezeugt kostenlos nachfolgende Dienste:
* Auskunft geben verbunden mit Aufenthalt und Reisen
* Weckdienst um bestimmte Stunde
* Lagern Geld und wertgegenstande in der Zeit der Aufenthalt des Gast im Hotel
. Hotel verantwortet fir Verlust oder Beschadigung der Dinge, die von benutzte von seine Dienste Personen eingebracht werden im Bereich bestimmte Satzung Artikel 846-849 Burgerliches
Gesetzbuch, sofern keine gegenteilige Mitteilung vorliegt.
10. Der Gast soll die Hotelrezeption informierten tiber Austritt Schaden umgehend nach ihre Feststellung.
11. Die Verantwortung des Hotels unten Titel Verlust oder Schaden Geld, vertvolle Papier oder Geschmeide oder Gegenstand die Wissenschaftliche Wert oder ktinstliche Wert ist beschrankte, wenn
Gegenstande nicht zu Depositum in Rezeption abgegeben werden.
12. Hotel tragt keine Verantwortung fur Schaden oder Verlust das Auto oder andere Fahrzeug, der zu dem Gast gehrt. (iiberwacht Parken / unbewacht Parken)
13. Hotelgast tragt stoffliche Verantwortung fr alle Art der Schaden oder Zerstdrungen Gegenstande der Austattung und technische Hotelgerate, die von Ihre Schuld oder von Schuld ihrem Besucher
entstehenn werden.
14. Jedesmal wenn Gast das Zimmer verlaRt, soll Abschluss der Tar tberprifen, und Schiissel in Rezeption belassen.
15. Hotelgast lasst nicht das Zimmer Andersen Personen zukommen, sogar wenn die bestreitene Zeit nicht vergeht.
16. Die Personen, die nicht angemeldet sind, kannen im Hotelzimmer von 7:00 bis zu 22:00 Uhr weilen.
17. Im Hotel gelt Verhaltung der Nachtruhe von 22:00 bis zum 6:00 Uhr.
18. Wegen gegenfeuer Sicherheit ist Benutzung im Zimmer Bugelleisen und andere &hnliche Gerate verboten, die nicht Austattung des Hotelzimmer sind.
19. Hotel kann Empfand der Gast verweigern, der wahrend letzte Aufenthalt krass Hotelregulamin abertreten. Der Schade im Hotel Ausstattung, oder Géste oder Schade auf Person Gaste,
Hotelarbeiter oder anderen Personen, die im Hotel tberschreiten, oder in anderen Art und Weise storte ruhige Aufenthalt der Gaste oder Funktionieren des Hotels.
20. Die personlichen Gegenstande der Anwendung, die von abfahrenden Gast im Hotelzimmer belassen wurden, werden auf angezeigte von Gast Adresie abgeschickt. In Falle, wenn Hotel solche
Auftrag nicht bekommt, Hotel lagert diese Sache durch 3 Monaten. - BleKiro Sysiwem ap. -
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